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1  प्रस्तावना 
संपोषित पर्गटन एक ऐसी अवधारणा है जो पर्ागवरण की सुरक्षा, स्िानीर् संस्कृतत के सर्ममान और 
आगिगक िाभ के समान षवतरण पर कें दरत है। आज के डडजजटि रु्ग में, प्रौद्र्ोगगकी पर्गटन उद्र्ोग 
को अगधक जजर्ममदेार और पर्ागवरण-अनुकूि बनाने में महत्वपूणग भूशमका तनभा रही है।  संपोषित पर्गटन 
का उद्देश्र् पर्ागवरणीर् क्षतत को कम करना, सांस्कृततक धरोहरों का संरक्षण करना और स्िानीर् 
समुदार्ों को आगिगक िाभ पहँुचाना है। डडजजटि रु्ग में, प्रौद्र्ोगगकी पर्गटन उद्र्ोग को अगधक जजर्ममदेार 
और दटकाऊ बनाने में महत्वपूणग भूशमका तनभा रही है। र्ह िोध पत्र प्रौद्र्ोगगकी के षवशभन्न पहिुओं, 
जैसे डडजजटि प्िेटफॉर्मसग, ।प,् प्वज,् और टत्ध।्त,् के माध्र्म से संपोषित पर्गटन को बढ़ावा देने के 
तरीकों का षवश्िेिण करता है। भारत जैसे सांस्कृततक और प्राकृततक रूप से समदृ्ध देि में प्रौद्र्ोगगकी 
का उपर्ोग षविेि रूप से महत्वपूणग है। भारत के शिरे्, र्ह एक महत्त्वपूणग खाका हैैः सांस्कृततक षवरासत 
से समदृ्ध होने के बावजदू, भारत को सांस्कृततक पर्गटन के शिरे् अगधक संरगचत, समुदार्-कें दरत 
दृजटटकोण षवकशसत करना चादहरे्, संस्िागत कार्गढाँचे, पेिेवर प्रशिक्षण और स्िार्ी आगंतुक प्रबंधन में 
तनवेि करना चादहरे् ताकक इसकी अपार पर्गटन क्षमता को वास्तव में उजागर ककर्ा जा सके। प्रौद्र्ोगगकी 
के उपर्ोग में डेटा गोपनीर्ता का संरक्षण और स्िानीर् संस्कृतत के प्रतत संवेदनिीिता बनाए रखना 
आवश्र्क है। पर्गटकों की व्र्जक्तगत जानकारी का दरुुपर्ोग न हो और स्िानीर् समुदार्ों का सर्ममान 
हो, र्ह सुतनजश्चत करना प्रािशमकता होनी चादहए। 

षवकशसत भारत के शिए सपंोषित पर्गटन षवकास, प्रौद्र्ोगगकी और प्रबधंन के षवकास तनर्मनशिणखत है- 

पयपटन क्षेि में सतत षवकास  

● पर्ागवरण पर पर्गटन के प्रभाव का अध्र्र्न जैसे कक प्रदिूण प्राकृततक संसाधनों का क्षरण और 
जैव षवषवधता पर असर  

● स्िानीर् समुदार्ों पर पर्गटन के सामाजजक आगिगक प्रभाव का षवश्िेिण जैसे कक रोजगार सजृन 
आए षवतरण और सांस्कृततक संरक्षण  

● सतत पर्गटन प्रिाओं को बढ़ावा देने के शिए रणनीततर्ां का षवकास जैसे कक हररत पर्गटन इको 
टूररज्म और सामुदातर्क आधाररत पर्गटन।  
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प्रौद्योगगकी का उपयोग 

● पर्गटन को बढ़ावा देने और प्रबंधन में डडजजटि प्रौद्र्ोगगककर्ों की भूशमका जैसे कक ऑनिाइन 
बुककंग प्िेटफामग सोिि मीडडर्ा माकेदटगं और संबंगधत वास्तषवकता  

● पर्गटन स्ििों पर सूचना और संचार प्रौद्र्ोगगकी का उपर्ोग मूि का मूल्र्ांकन जैसे की स्माटग 
पर्गटन पहिा ई गवनेंस और पर्गटक सूचना प्रणािी  

● कृत्रत्रम बुद्गधमत्ता और मिीन ितनिंग का उपर्ोग पर्गटन क्षेत्र में जैसे की व्र्जक्तगत पर्गटन 
अनुभव पूवागनुमान और मग षवश्िेिण और सुरक्षा उपार्।  

प्रबंधन  

● पर्गटन स्ििों का प्रभावी प्रबंधन जैसे की र्ोजना षवकास और षवतनर्मन  

● पर्गटन क्षेत्र में सावगजतनक तनजी भागीदारी मॉडि का मूल्र्ांकन  

● पर्गटन क्षेत्र में मानव संसाधन षवकास जैसे कक कौिि षवकास प्रशिक्षण और क्षमता तनमागण। 

साहहत्य समीक्षा 

^^Gossling & Hall ¼2019½**%  ‘‘ॅैनेजंपदंइसम ज्वनतपेउ ॅदंक ज्मबीदवसवहि‘‘ में बतार्ा गर्ा कक डडजजटि 
प्िेटफॉर्मसग पर्गटकों को पर्ागवरण-अनुकूि षवकल्पों की जानकारी प्रदान करते हैं, जजससे जजर्ममेदार र्ात्रा 
को बढ़ावा शमिता है।   

**Buhalis & Amaranggana ¼2015½**% ‘‘ॅउंैतज ज्वनतपेउ क्मेजपदंजपवदे‘‘ में प्वज ् और स्माटग 
प्रौद्र्ोगगककर्ों के उपर्ोग से संसाधन प्रबंधन और पर्गटक अनुभव में सुधार पर जोर ददर्ा गर्ा।   

**UNWTO ¼2020½**% प्रौद्र्ोगगकी स्माटग डेजस्टनेिंस के षवकास और ओवरटूररज्म को तनरं्त्रत्रत करने में 
सहार्क है।   

 **Navio&Marco et al- ¼2020½**% ।प ्और त्रबग डेटा पर्गटकों के व्र्वहार को समझने और दटकाऊ र्ात्रा 
अनुभव प्रदान करने में महत्वपूणग हैं।   

  **Indian Ministry of Tourism ¼2022½**% भारत की राटरीर् संपोषित पर्गटन रणनीतत में प्रौद्र्ोगगकी को 
स्िानीर् समुदार्ों और पर्ागवरण संरक्षण के शिए एक उपकरण के रूप में उल्िेख ककर्ा गर्ा है।   
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शोध षवगध  

इस िोध पत्र में द्षवतीर्क डेटा का प्रर्ोग ककर्ा गर्ा है। 

प्रौद्र्ोगगकी सपंोषित पर्गटन को बढ़ावा देने के तरीके 

संपोषित पर्गटन का अिग है ऐसा पर्गटन जो पर्ागवरण, सामाजजक और आगिगक प्रभावों को ध्र्ान में रखते 
हुए वतगमान और भषवटर् की जरूरतों को संतुशित करे। प्रौद्र्ोगगकी इस िक्ष्र् को प्राप्त करने में 
महत्वपूणग भूशमका तनभाती है। तनर्मनशिणखत त्रबदं ुसंपोषित पर्गटन में प्रौद्र्ोगगकी की भूशमका को स्पटट 
करते हैंैः- 

जानकारी और जागरूकता बढ़ानााः-डडजजटि प्िेटफॉर्मसग जैसे वेबसाइट्स, मोबाइि ऐप्स और सोिि मीडडर्ा 
पर्गटकों को पर्ागवरण-अनुकूि प्रिाओं, इको-फ्रें डिी आवास और जजर्ममेदार टूर ऑपरेटरों के बारे में 
जानकारी प्रदान करत ेहैं। उदाहरण के शिए, ‘स्वांस ज्तअंमस‘ जैसी वेबसाइट्स पर्गटकों को दटकाऊ र्ात्रा 
षवकल्पों से जोड़ती हैं। सोिि मीडडर्ा पर इन््िुएंससग और रैवि लिॉगसग दटकाऊ पर्गटन को बढ़ावा देते 
हैं, जजससे पर्गटकों में जजर्ममेदार व्र्वहार की जागरूकता बढ़ती है।  

पयापवरणीय प्रभाव को कम करनााः- डडजजटि समाधान जैसे ई-दटकट, मोबाइि चके-इन और ऑनिाइन 
बुककंग शसस्टम कागज के उपर्ोग को कम करते हैं, जजससे संसाधनों की बबागदी और पर्ागवरणीर् प्रभाव 
कम होता है। स्माटग डेजस्टनेिंस में इंटरनेट ऑफ गिगं्स उपकरणों का उपर्ोग ऊजाग, पानी और कचरे का 
प्रबंधन करने में मदद करता है, जजससे पर्ागवरणीर् पदगचह्न कम होता है। 

डेटा षवश्लेिण और प्रबंधनाः- डडजजटाइजेिन के माध्र्म से पर्गटकों की आदतों और प्रािशमकताओं का 
डेटा एकत्र करना आसान हो गर्ा है। र्ह डेटा स्िानीर् अगधकाररर्ों और व्र्वसार्ों को पर्गटन के प्रभाव 
को समझने और दटकाऊ रणनीततर्ाँ िागू करने में मदद करता है। ।प ्और त्रबग डेटा का उपर्ोग पर्गटकों 
के व्र्वहार को समझने और वैर्जक्तकृत, पर्ागवरण-अनुकूि र्ात्रा अनुभव प्रदान करने में सहार्क है। 

आभासी और संवगधपत वास्तषवकता (टत्ध।्त)्ॅाः- रे् तकनीकें  पर्गटकों को प्राकृततक और सांस्कृततक स्ििों 
का आभासी अनुभव प्रदान करती हैं, जजससे भौततक र्ात्रा की आवश्र्कता कम होती है और पर्ागवरण 
पर दबाव र्टता है। उदाहरण के शिए, न्रू्जीिैंड में ‘टपतजनंस श्रवनतदमिे‘ आभासी टूर प्रदान करता 
है। रे् तकनीकें  सांस्कृततक धरोहरों के डडजजटि संरक्षण में भी मदद करती हैं। 
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स्माटप डेजस्टनेशन और षवजजटर मैनेजमेंटाः- मोबाइि ऐप्स और डडजजटि प्िेटफॉमग पर्गटकों को कम 
भीड़भाड़ वािे स्िानों की जानकारी देते हैं, जजससे ओवरटूररज्म की समस्र्ा कम होती है। ड्रोन और ।प ्
तकनीकें  प्राकृततक आवासों की तनगरानी और संरक्षण में सहार्क हैं, जजससे जैव षवषवधता की रक्षा होती 
है। 

स् ानीय समुदायों का सशजततकरणाः- प्रौद्र्ोगगकी स्िानीर् समुदार्ों को पर्गटन गततषवगधर्ों में िाशमि 
करने में मदद करती है। उदाहरण के शिए, ‘त्वंउ थ्सस्ग‘् जैसे ऐप्स स्िानीर् व्र्वसार्ों को बढ़ावा देते हैं 
और पर्गटकों को प्रामाणणक अनुभव प्रदान करते हैं। डडजजटि प्िेटफॉर्मसग स्िानीर् कारीगरों और छोटे 
व्र्वसार्ों को प्रोत्सादहत करते हैं, जजससे आगिगक जस्िरता बढ़ती है। 

हररत प्रमाणन और मानकाः- ळतममद ज्ञमिए र्मंतजीब ्ॅ ीमबा जैसे प्िेटफॉमग पर्गटकों को दटकाऊ व्र्वसार्ों 
की जानकारी देते हैं, जजससे जजर्ममेदार षवकल्प चुनना आसान होता है। प्रौद्र्ोगगकी टूर ऑपरेटरों को 
उनके काबगन उत्सजगन को रैक करने और कम करने में मदद करती है। 

भारतीय अ पव्यवस् ा में पयपटन क्षेि की भूलमका  

• आग पक इंजन और रोजगार गुणकाः पर्गटन आर्, रोजगार और षवदेिी मुरा उत्पन्न करके भारत 
के सेवा क्षते्र में महत्त्वपूणग भूशमका तनभाता है। आततथ्सर्, पररवहन, हस्तशिल्प और कृषि जैस े
क्षेत्रों के साि इसके सुदृढ़ अगिम और पश्चवती सबंंध हैं। श्रम-प्रधान होने के कारण, र्ह 
अनौपचाररक श्रशमकों से िेकर षविेिज्ञ पेिेवरों तक के कौिि की एक षवस्ततृ िृंखिा को 
समार्ोजजत करता है।  

• पर्गटन और स्टाटगअप षवकास को भी बढ़ावा देता है, षविेि रूप से दटर्र-2 और दटर्र-3 िहरों 
में। 

• सॉ्ट पावर और सांस्कृततक कूटनीततैः पर्गटन सॉ्ट पावर का एक महत्त्वपूणग साधन है, जो 
भारत की सांस्कृततक गहनता, आध्र्ाजत्मक षवषवधता और सभ्र्तागत िोकाचार को प्रदशिगत 
करके वैजश्वक स्तर पर भारत की छषव को बढ़ाता है। र्ह िोगों के बीच संपकग  को बढ़ावा देता 
है और अन्र् देिों के साि सद्भावना का तनमागण करता है।  

• कार्गिम, सांस्कृततक उत्सव और कफल्म पर्गटन भारत के कूटनीततक संबंधों को मजबूत करत े
हैं। प्रवासी और धाशमगक सककग ट सांस्कृततक पुि के रूप में कार्ग करत ेहैं। 
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• क्षेत्रीर् षवकास और सामाजजक समावेिन के शिरे् साधनैः पर्गटन दरूस्ि, िामीण और जनजातीर् 
क्षेत्रों में तनवेि एवं बुतनर्ादी अवसंरचना सुतनजश्चत कर संतुशित क्षेत्रीर् षवकास को सक्षम बनाता 
है।  

• र्ह सीमांत समुदार्ों के शिरे् होमस्टे, स्िानीर् व्र्ंजनों और सांस्कृततक शिल्प के माध्र्म से 
आर् के अवसरों का सजृन करता है। च्त।्ॅैभ।्क् और स्वदेि दिगन जैसी र्ोजनाएँ षपछड़े क्षेत्रों 
को राटरीर् षवकास की मुख्र्धारा में िाने में मदद करती हैं। 

• स्वदेि दिगन और च्त।्ॅैभ।्क् के अंतगगत 76 पररर्ोजनाओं और 46 धाशमगक स्ििों को मंजूरी 
दी गई है, जजनमें पूवोत्तर भारत और िामीण आंध्र प्रदेि की पररर्ोजनाए ँिाशमि हैं। 

• बुतनर्ादी अवसंरचना के षवकास के शिरे् उत्प्रेरकैः पर्गटन की मांग सड़कों, हवाई अड्डों, डडजजटि 
कनेजक्टषवटी, स्वच्छता और िहरी गततिीिता में सुधार को बढ़ावा देती है। इन षवकासों से 
स्िानीर् आबादी और व्र्वसार्ों को िाभ होता है।  

• उत्तराखंड और अर्ोध्र्ा जैस ेराज्र्ों में पर्गटन आधाररत बुतनर्ादी अवसंरचना का तजेी से उन्नर्न 
ककर्ा गर्ा है। 

• नवाचार और उद्र्शमता को बढ़ावाैः पर्गटन ने तकनीक-संचाशित स्टाटगअप्स में वदृ्गध की है, जो 
क्रू्रेटेड अनुभव, ।प-्आधाररत र्ात्रा र्ोजना और डडजजटि बुककंग प्िेटफॉमग प्रदान करत ेहैं।  

• र्ह इको-टूररज्म, िामीण प्रवास और अनुभवात्मक र्ात्रा जैस ेक्षेत्रों में जमीनी स्तर पर नवाचार 
को बढ़ावा देता है। षविेि रूप से दटर्र-2ध3् िहरों के रु्वा सरकार द्वारा समगिगत इनक्रू्बेटर 
और एक्सेिरेटर के माध्र्म से इस क्षेत्र में प्रवेि कर रहे हैं। 

• षविोटेि और हाईवे डडिाइट जैस ेप्िेटफॉमग िामीण व राजमागग पर्गटन को सक्षम बना रहे हैं। 
• सतत ् षवकास िक्ष्र्ों को गततैः पर्गटन कई सतत ् षवकास िक्ष्र्ोंकृ गरीबी उन्मूिन, िैंगगक 

समानता, संधारणीर् समुदार् और पर्ागवरण संरक्षण से जुड़ा हुआ है।  
• र्ह संधारणीर् तरीके से तनर्ोजजत होने पर कम पाररजस्िततक पदगचह्नों के साि आगिगक षवकास 

को सक्षम बनाता है। सचेत षविाशसता, इको-ररसॉटग और समुदार्-आधाररत पर्गटन बढ़ रहे हैं। 
• सतत ्पर्गटन के शिरे् राटरीर् रणनीतत और  ॅै।।ज्भ्प ्जैसी र्ोजनाए ँपर्ागवरण प्रमाणन एवं 

स्वच्छता अनुपािन को बढ़ावा देती हैं। विग 2022 में र्रेिू पर्गटकों के खचग में 20ण4्ॅैः की 
वदृ्गध हुई, जो हररत सुधार को दिागता है। 

• महामारी के बाद समुत्िानिजक्त और ररकवरी का चािकैः पर्गटन ने डडजजटि पररवतगन, स्वास्थ्सर्-
आधाररत र्ात्रा और बढ़ते र्रेिू फुटफॉि के माध्र्म से कोषवड के बाद अनुकूिनिीिता का 
प्रदिगन ककर्ा है। इसने अनौपचाररक क्षेत्रों में आजीषवका का समिगन ककर्ा है और स्िानीर् 
अिगव्र्वस्िाओं को पुनजीषवत ककर्ा है।  
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• भारत में र्रेिू पर्गटन में उछाि से आंतररक मांग-सचंाशित वदृ्गध की उच्च सभंावना का पता 
चिता है। 

• विग 2022 में डोमेजस्टक टूररज्म में तजेी से वदृ्गध हुई, र्रेिू आगंतुकों का खचग 20.4ॅैः बढ़ा। 
केरि में र्ोग रररीट और अर्ोध्र्ा के होटि बूम जैस ेवेिनेस एवं आध्र्ाजत्मक पर्गटन मजबूत 
मांग का संकेत देते हैं। 

भारत में पयपटन से जुड़ ेप्रमुख मुद्दे  
• महामारी के बाद भारत के पर्गटन में धीमी गतत से सुधारैः वैजश्वक स्तर पर सुधार के बावजूद, 

स्वास्थ्सर् सुरक्षा गचतंाओं, जदटि वीजा तनर्मों और प्रभावी ब्ांडडगं की कमी के कारण भारत में 
संभाषवत पर्गटन में सुधार की गतत धीमी रही है। 

• कई संभाषवत र्ात्री सुरक्षक्षत और अगधक सुिभ माने जाने वािे गंतव्र्ों की ओर चिे गए। 
असंगत संदेि और पुरानी डडजजटि वीजा प्रणािी ने दहचककचाहट को और बढ़ा ददर्ा। 

• इससे प्रततस्पद्गधी वैजश्वक पर्गटन कें र के रूप में भारत की जस्ितत कमजोर होती है। 

• उदाहरण के शिरे्, भारत के मेडडकि वैल्रू् टूररज्म (डटज)् क्षते्र को नवंबर और ददसंबर 2024 
में 43ॅैः की गगरावट का सामना करना पड़ा। र्द्र्षप कतर, दबुई और षवर्तनाम ने पूवग-महामारी 
मानकों को पार कर शिरे् है। 

• कमजोर बुतनर्ादी अवसंरचना और गंतव्र् की तैर्ारीैः कई पर्गटन स्िि तनर्मनस्तरीर् भौततक 
बुतनर्ादी अवसंरचनाकृत खराब सड़कें , स्वच्छता की कमी, अषवश्वसनीर् त्रबजिी और िास्ट 
माइि कनेजक्टषवटी की कमी से िस्त हैं।  

• र्हाँ तक कक प्रमुख स्ििों पर भी प्रार्ैः पर्गटक सूचना कें र, बहुभािी साइनेज और आपातकािीन 
सेवाओं का अभाव होता है। इससे आगंतुकों का अनुभव खराब होता है और उच्च मूल्र् वािे 
अंतरागटरीर् र्ात्री हतोत्सादहत होत ेहैं। 

• तनगध के तहत केवि 48,775 आवास इकाइर्ाँ पंजीकृत हैं और 11,220 ॅै।।ज्भ्प-्प्रमाणणत हैं। 
िामीण, तटीर् और पूवोत्तर सककग टों में क्षमता के बावजूद बुतनर्ादी अवसंरचना की कमी बनी 
हुई है। 

• कम वैजश्वक दृश्र्ता और अप्रभावी ब्ांडडगंैः भारत का पर्गटन प्रचार वैजश्वक प्रततस्पदद्गधर्ों के 
साि तािमेि नहीं रख पार्ा है जो प्रभावी षवपणन और गंतव्र् ब्ांडडगं में भारी तनवेि करत ेहैं। 
जबकक ‘अतुल्र् भारत’ प्रततजटठत बना हुआ है, इसकी गतत कम हो गई है।  
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• पर्ागवरणीर् क्षरण और अतत-पर्गटनैः पाररजस्िततक रूप से संवेदनिीि क्षेत्रों में अतनरं्त्रत्रत पर्गटक 
प्रवाह के कारण जैव-षवषवधता का ह्रास, प्रदिूण और स्िानीर् समुदार्ों पर तनाव उत्पन्न हुआ 
है।  

• दहि स्टेिनों व तीिग स्ििों पर जि की कमी और अपशिटट प्रबंधन की समस्र्ा है। वहन क्षमता 
अध्र्र्न एवं षवतनर्ामक प्रवतगन की कमी से सकंट और भी गंभीर हो गर्ा है। 

• मनािी, शिमिा और जोिीमठ में पर्गटकों की आमद के कारण भारी दबाव देखा गर्ा। सतत ्
पर्गटन के शिरे् राटरीर् रणनीतत िागू की गई है, िेककन किर्ान्वर्न अभी भी अधूरा है। 

• कौिि की कमी और सेवा गुणवत्ता में अंतरैः आततथ्सर् और पर्गटन कार्गबि में प्रार्ैः भािाओं, 
िाहक सेवा एवं तकनीकी उपकरणों में पर्ागप्त प्रशिक्षण का अभाव होता है। इसस ेपर्गटकों की 
संतुजटट और ब्ांड इंडडर्ा पर असर पड़ता है।  

• एक व्र्वसार् के रूप में पर्गटन अभी भी कई राज्र्ों में अनौपचाररक और षवखंडडत है, तिा 
इसमें संरगचत कौिि षवकास की व्र्वस्िा बहुत कम है। 

• पर्गटन मंत्रािर् ने 145 गतंव्र्ों पर 12,187 उर्ममीदवारों को प्रशिक्षक्षत ककर्ा है, िेककन मांग 
आपूततग से कही ंअगधक है। दटर्र-2 और 3 िहरों के सेवा मानक असंगत बने हुए हैं, जजसस े
बार-बार पर्गटन की संभावना प्रभाषवत हो रही है। 

• षवतनर्ामक बाधाएँ और पर्गटन में सुगमता का अभावैः अनुमोदन, िाइसेंशसगं और कर नीततर्ों 
में िािफीतािाही पर्गटन स्टाटगअप्स, होटि िृंखिाओं और षवदेिी तनवेिकों के शिरे् बाधा के 
रूप में कार्ग करती है।  

• जदटि परशमट प्रणािी और अंतर-राज्र्ीर् र्ात्रा तनर्म ऑपरेटरों एवं र्ात्रत्रर्ों दोनों को तनराि 
करत ेहैं। रे् मुद्दे एक तनबागध पर्गटन गंतव्र् के रूप में भारत की क्षमता को कमजोर करत ेहैं। 

• र्द्र्षप इस क्षेत्र में 17.26 त्रबशिर्न रुपरे् का थ्सक्प ्(विग 2000-2024) प्रवादहत हुआ। पर्गटन 
क्षेत्र में पर्ागप्त स्टाटगअप के बावजूद, कई िोग अनुपािन संबंधी मुद्दों और इस क्षते्र में इज-
ऑफ-डूइंग-त्रबजनेस की कमी का हवािा देत ेहैं। 

• पर्गटन कौिि षवकास शमिन में सधंारणीर्ता प्रशिक्षण को संस्िागत बनानाैः पर्गटन संधारणीर्ता 
को आततथ्सर्, पर्गटन संचािन और स्िानीर् गाइड प्रशिक्षण कार्गिमों के पाठ्र्िम में िाशमि 
ककर्ा जाना चादहरे्।  
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• पर्गटन मंत्रािर् को जजर्ममदेार पर्गटन, जैव-षवषवधता नैततकता और हररत प्रिाओं पर मॉड्रू्ि 
बनाने के शिरे् प्भ्ड और तनजी प्िेटफामों जैसे ससं्िानों के साि साझदेारी करनी चादहरे्।  

• इस ेगंतव्र्-आधाररत कौिि षवकास कार्गिम के साि जोड़ने से र्ह क्षते्रीर् रूप से अनुकूशित 
और रोजगार-प्रासंगगक बन जाएगा।    

चुनौततयााँ 
प्रौद्र्ोगगकी संपोषित पर्गटन को बढ़ावा देने में एक िजक्तिािी उपकरण है। र्ह पर्ागवरणीर् प्रभाव को 
कम करती है, पर्गटकों के अनुभव को समदृ्ध करती है, और स्िानीर् समुदार्ों को आगिगक िाभ पहँुचाती 
है। भारत में, प्रौद्र्ोगगकी का उपर्ोग सांस्कृततक और प्राकृततक धरोहरों के संरक्षण में महत्वपूणग है। 
इसकी कुछ चुनौततर्ां तनर्मनानुसार है- 

• पर्गटक डेटा का दरुुपर्ोग एक गचतंा का षविर् है।   
• प्रौद्र्ोगगकी के अत्र्गधक उपर्ोग से सांस्कृततक एकरूपता का खतरा हो सकता है।  
• िामीण क्षेत्रों में प्रौद्र्ोगगकी तक पहँुच सीशमत है, जजसस ेअसमान िाभ षवतरण होता है।  
• पर्गटन क्षेत्र में सुरक्षा और सुरक्षा संबंधी गचतंाएं  
• बुतनर्ादी ढाचंे की कमी जसै ेकक पर पररवहन आवास और स्वच्छता  
• जिवारु् पररवतगन और प्राकृततक आपदाओं का पर्गटन पर प्रभाव  
• स्िानीर् समुदार्ों और पर्गटन क्षेत्र के बीच संर्िग  
• पर्गटन क्षेत्र में प्रततस्पधाग और षवपणन।                                        

तनष्किप 
प्रौद्र्ोगगकी संपोषित पर्गटन को बढ़ावा देने में एक उत्प्रेरक के रूप में कार्ग करती है। र्ह पर्ागवरण 
संरक्षण, सांस्कृततक संरक्षण और स्िानीर् समुदार्ों के सिजक्तकरण को प्रोत्सादहत करती है। भारत में, 
जहाँ पर्गटन ळक्च ्में 10ॅैः का र्ोगदान देता है, प्रौद्र्ोगगकी का उपर्ोग सांस्कृततक और प्राकृततक 
धरोहरों को संरक्षक्षत करने और आगिगक षवकास को बढ़ाने में महत्वपूणग है। भषवटर् में, नीततगत समिगन, 
डडजजटि साक्षरता और नैततक प्रौद्र्ोगगकी उपर्ोग संपोषित पर्गटन के प्रभाव को और बढ़ा सकते हैं।  
भारत के पर्गटन क्षेत्र में आगिगक चािक, सांस्कृततक राजदतू और जस्िरता प्रवतगक के रूप में अपार 
संभावनाएँ हैं। तुकी जैसे वैजश्वक मॉडिों से सीख िेते हुए, भारत को सामुदातर्क भागीदारी, संस्िागत 
कार्गढाँचे और संधारणीर् तनर्ोजन को एकीकृत करना चादहरे्। अशभनव नीततर्ों और डडजजटि सॉल्रू्िन 
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को अपनाकर, भारत अपनी समदृ्ध षवरासत को संरक्षक्षत करते हुए अपने पर्गटन उद्र्ोग की पूरी क्षमता 
का सतत ्उपर्ोग कर सकता है। प्रौद्र्ोगगकी संपोषित पर्गटन को बढ़ावा देने में एक प्रभावी साधन है। 
र्ह पर्ागवरणीर् प्रभाव को कम करने, पर्गटकों के अनुभव को बेहतर करने और स्िानीर् अिगव्र्वस्िाओं 
को सिक्त करने में महत्वपूणग र्ोगदान देती है। भषवटर् में, प्रौद्र्ोगगकी के नैततक उपर्ोग और इसके 
दीर्गकाशिक प्रभावों पर और अगधक िोध की आवश्र्कता है ताकक इसका िाभ अगधकतम ककर्ा जा 
सके। 
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